
Détails de la réclamation

Numéro de réclamation : CLM-35568 Date de soumission : 23 février 2023

Soumis par : Christophe Desoeuvre Date de clôture : 22 mars 2023

État de la réclamation :Approuvé

Information produit

N° de série : ZH91937W Acheté le: 03 nov. 2022

Type de modèle : GTA1544V Numéro de bon de commande : 706

Numéro de pièce : 753420-9006S Facture n° : 933008303

Description de la pièce : Turbo

Diagnostic

Les opérateurs
Plainte: PRESSION DE SURALIMENTATION TROP ÉLEVÉE
L'écrou de la bielle est desserré donc les réglages ne sont pas bons

Distributeur
Diagnostic: Roues OK, pas de frottements, pas d'impacts.
L'écrou est desserré sur la tige

Inspecté par : christophe desoeuvre

Mode d'échec : Manque de performances

Informations sur le véhicule

Type de véhicule : PV Installé le : 16 novembre 2022

Marque du véhicule : VOLVO Installé sur le compteur kilométrique : 160151.0

Modèle de véhicule: Supprimé le : 06 janvier 2023

Année modèle : 2006 Supprimé sur le kilométrage au compteur : 164067,0

Type de carburant : Gazole Kilométrage total du produit : 3 916,0

Inspecter les rapports

Résultats d'analyse : Système d'actionnement - Défaut de montage - Actionneur

Technicien
Conclusion: Problème causé par un défaut de fabrication.
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